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HOTĂRÂRE 

a Senatului Universității Politehnica Timișoara 

Nr. 79 / 16.07.2026 

 
 
 
 

Art. 1.  Se aprobă Procedura de sistem – Monitorizarea și raportarea performanțelor, avizată prin HCA nr. 139 din 
29.06.2026, conform Anexei la prezenta. 

  
Art. 2.  Prezenta hotărâre se comunică Consiliului de Administrație al UPT și tuturor entităților din UPT prin postare pe site-
ul www.upt.ro. 
 
 
 
 
 

           PREȘEDINTE,  SECRETAR GENERAL, 
Conf.univ.dr.mat. Liviu - Ioan CĂDARIU-BRĂILOIU  Conf.univ.dr.arh. Ana - Maria BRANEA 

 
 
 
 
 

 VIZAT JURIDIC, CONSILIER JURIDIC, 
 Lidia - Alina DRĂGOI 
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elaborare 

DAC CEAC 
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Sv. Juridic și 
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crt. 
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aplicării 

Nr. 
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pagini 
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Conținutul 
modificării 
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Elaborat 
Responsabil 

Verificat DAC 
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Avizat Cond. 
Entitate 

Avizat 
SJC 

Aprobat 
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1. 
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5. SCOP 

Prezenta procedură are ca scop stabilirea modalităților privind monitorizarea desfășurării activităților și evaluarea 
gradului de realizare a obiectivelor pe baza unor indicatori de performanță, în cadrul UNIVERSITĂŢII POLITEHNICA 
TIMIŞOARA. 

6. DOMENIUL DE APLICARE 

Conducerea UPT dispune monitorizarea performanţelor pentru obiectivele şi / sau activităţile compartimentelor, prin 
intermediul unor indicatori cantitativi şi/sau calitativi, inclusiv cu privire la economicitate, eficienţă şi eficacitate, iar 
conducătorii compartimentelor monitorizează performanţele activităţilor aflate în coordonare, prin elaborarea unui sistem 
adaptat dimensiunii şi specificului activităţii compartimentului. 

7. DOCUMENTE DE REFERINŢĂ 

7.1. Legislaţie primară 
• Legea nr. 199 / 2023 a învăţământului superior, cu modificările și completările ulterioare; 

• O.G. nr. 119 / 1999 privind controlul intern şi controlul financiar preventiv, republicată, cu modificările şi 
completările ulterioare; 

• Ordin al SGG nr. 600 / 2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entităţilor publice, cu 
modificările şi completările ulterioare; 

7.2. Reglementări interne ale UPT 

• CARTA UPT- aprobată prin HS nr. 272 / 21.12.2023; 
• Regulamentul intern al UPT; 

• Metodologie de implementare a standardului 7 „Monitorizarea performanțelor”, material publicat pe site-ul 
www.sgg.ro, la secţiunea Control intern managerial; 

• Manualul de implementare SCIM, publicat pe site-ul www.sgg.ro, la secţiunea Control intern managerial. 

8.   DEFINIŢII ŞI ABREVIERI 

8.1. Definiţii 
a) Structură funcţională / compartiment - Direcție generală, direcție, departament, serviciu, comisii, inclusiv structură 

fără personalitate juridică aflată în subordinea, în coordonarea, sub autoritatea entității. 

b) Entitate - Structură din cadrul UPT (facultate, departament și orice element structural care se regăsește în carta 
universității sau în organigrama asociată). 

c) Obiective specifice- Obiective derivate din obiectivele generale şi care descriu, de regulă, rezultate sau efecte aşteptate 
ale unor activităţi, care trebuie atinse pentru ca obiectivul general corespunzător să fie îndeplinit; acestea se stabilesc 
la nivelul fiecărui compartiment din cadrul entităţii publice; obiectivele specifice trebuie astfel definite încât să 
răspundă pachetului de cerinţe SMART (specifice, măsurabile, adecvate, realiste, cu termen de realizare) 

d) Procedura de sistem (procedură generală) - Descrie un proces sau o activitate care se desfășoară la nivelul UPT, aplicabil 
/ aplicabilă majorității sau tuturor compartimentelor din UPT 

e) Indicator - Exprimare numerică sau apreciere ce caracterizează, din punct de vedere cantitativ sau calitativ, un proces 
sau îi defineşte evoluţia acestuia 

f) Indicator de performanță - Instrument de evaluare a performanței care ilustrează gradul de atingere a unui obiectiv 
stabilit (exprimare numerică sau apreciere) 

g) Monitorizare - Activitatea continuă de colectare a informaţiilor relevante despre modul de desfăşurare a procesului sau 
a activităţii 
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h) Monitorizarea performanţelor - Urmărirea de către conducerea entităţii publice, prin intermediul unor indicatori 
relevanţi, a performanţelor activităţilor aflate în coordonare, pentru a identifica eventualele abateri de la țintele 
stabilite și luarea măsurilor corective. 

i) Proces - Un flux de activităţi sau o succesiune de activităţi logic structurate, organizate în scopul atingerii unui obiectiv 
definit și care utilizează resurse, adăugându-le valoare. 

j) Economicitate - Minimizarea costului resurselor alocate pentru atingerea rezultatelor estimate ale unei activităţi, cu 
menţinerea calităţii corespunzătoare a acestor rezultate. 

k) Eficienţă - Maximizarea rezultatelor unei activităţi în relaţie cu resursele utilizate. 
l) Eficacitate - Gradul de îndeplinire a obiectivelor programate pentru fiecare dintre activităţi şi raportul dintre efectul 

proiectat şi rezultatul efectiv al activităţii respective. 

8.2. Abrevieri  
a) UPT - Universitatea Politehnica Timişoara 

b) SCIM - Sistem de control intern managerial 

c) Informarea - Informarea privind monitorizarea performanțelor la nivelul UPT 
d) PS - Procedură de sistem 
e) CM - Comisia de monitorizare, coordonare şi îndrumare metodologică a dezvoltării sistemului de control intern 

managerial al UPT 
f) ST - Secretariatul tehnic al Comisiei de monitorizare, coordonare şi îndrumare metodologică a dezvoltării sistemului 

de control intern managerial al UPT 
g) DAC - Departamentul de Asigurare a Calității 
h) CEAC - Comisia pentru evaluarea și asigurarea calității din UPT 
i) SJC - Serviciul Juridic și Contencios 

j) SMC – Sistemul de Management al Calității 

9. DESCRIEREA PROCEDURII 

9.1. Generalități 
Realizarea obiectivelor specifice este în strânsă legătură cu stabilirea activităților pe fiecare obiectiv. În vederea stabilirii 

îndeplinirii obiectivelor și a modului de realizare a acestora, este necesară o monitorizare a desfășurării activităților în 
ansamblul lor și o evaluare a gradului de realizare a obiectivelor pe baza unor indicatori de performanță, prin compararea 
rezultatului țintă așteptat, cu valoarea efectivă a acestuia obținută în momentul evaluării. 

Criterii minimale pentru stabilirea indicatorilor de performanță: 
o trebuie aleşi cei mai relevanţi indicatori, în concordanţă cu obiectivele stabilite; 
o să fie simpli, bine definiți și ușor de înțeles de către cei care îi utilizează; 
o să fie cuprinzători;  
o să exprime simplu și obiectiv rezultatul așteptat. 

Tipuri de indicatori de performanță: 
a) Cantitativi – exprimaţi în termeni numerici sau procentuali;  
b) Calitativi (apreciativi) – exprimați printr-o apreciere de genul realizat/nerealizat, da/nu, aprobat/neaprobat pe bază de 
documente justificative;  

9.2. Stabilirea sistemului de monitorizare a desfășurării activităților în UPT 
Conducătorii compartimentelor vor elabora anual Lista de obiective, activități, indicatori și proceduri (Anexa 3) unde 

vor  stabili cel puțin un indicator de performanță pentru obiectivele specifice stabilite și/ sau activitățile desfășurate cu 
ajutorul cărora se monitorizează și raportează realizările. 
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Sistemul de monitorizare a desfășurării activităților se stabilește la începutul fiecărui an și presupune parcurgerea 
următoarelor etape: 

• Stabilirea obiectivelor specifice; 

• Stabilirea activităților (acțiunilor) necesar a fi realizate pentru îndeplinirea obiectivului specific; 
• Stabilirea tipului de indicator de performanță; 

• Stabilirea valorii țintă a rezultatului; 
Conducătorii compartimentelor monitorizează performanțele activităților aflate în coordonare, prin elaborarea unui 

sistem adaptat dimensiunii și specificului activității compartimentului. Monitorizarea performanțelor activităților 
desfășurate se realizează la nivelul fiecărui compartiment în vederea informării conducerii entității privind realizarea 
obiectivelor propuse.  

9.3. Etapele monitorizării performanțelor  
Etapele monitorizării performanțelor, pe parcursul anului, constau în: 

➢ Colectarea datelor și informațiilor – se identifică toate documentele și documentațiile relevante existente la nivelul 
compartimentului sau entității publice care au fost elaborate în vederea realizării obiectivului specific evaluat; 

➢ Analiza performanțelor – se compară rezultatele obținute cu țintele/rezultatele așteptate. În această etapă se identifică 
deviațiile, adică unde te afli în grafic și unde nu; 

➢ Formularea concluziei cu privire la realizarea indicatorului de performanță, ținând seama de rezultatul așteptat; 
➢ Luarea de decizii sau după caz de măsuri corective, de către conducătorul compartimentului; 
➢ Elaborarea raportării anuale privind monitorizarea performanțelor. 
Raportarea anuală privind monitorizarea performanțelor la nivelul compartimentului constă într-un raport individual 
specific denumit Raport privind monitorizarea performanțelor la nivelul compartimentului pe anul.... (Anexa 4) și se 
transmite la sfârșitul fiecărui an Secretariatului tehnic al Comisiei de Monitorizare în vederea centralizării la nivelul 
universității, a tuturor raportărilor. 
Pe baza raportărilor anuale primite de la compartimente Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare elaborează o 
Informare privind monitorizarea performanțelor la nivelul UPT. Informarea este aprobată de Președintele Comisiei de 
Monitorizare și ulterior prezentată Rectorului UPT. 

Concluzie: 
1.Autoevaluarea realizării obiectivelor se face din cel puțin două motive foarte importante: 

• pentru a asigura că se întreprind toate măsurile în vederea îndeplinirii obiectivelor specifice; 

• pentru a demonstra că resursele sunt folosite în scopul pentru care au fost destinate, în condiții de eficiență, eficacitate și 
economicitate. 

2.Informarea reprezintă un instrument util, aflat la dispoziția Rectorului, pentru monitorizarea în timp a evoluției 
compartimentelor din punct de vedere al performanțelor. 

10.  RESPONSABILITĂŢI 

10.1. Preşedintele Comisiei de monitorizare: 
a) Aprobă Informarea privind monitorizarea performanțelor de la nivelul UPT; 

10.2. Secretariatul tehnic al Comisiei de monitorizare: 
a) Centralizează la nivelul UPT Raportările anuale privind monitorizarea performanțelor primite de la compartimente; 
b) Elaborează Informarea privind monitorizarea performanțelor la nivelul UPT; 
c) Transmite Rectorului UPT, pentru informare, Informarea privind monitorizarea performanțelor la nivelul UPT ; 

10.3. Conducătorul structurii funcţionale din cadrul UPT: 
a) Definește indicatorii de performanță pentru obiectivele stabilite și/sau activitățile desfășurate; 
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b) Stabilește țintele/rezultatele așteptate cu scopul comparării acestora cu rezultatul real realizat pentru a vedea dacă 
obiectivul a fost atins, depășit sau nerealizat; 
c) Monitorizează performanțele activităților aflate în coordonare; 
d) Elaborează Raportarea anuală privind monitorizarea performanțelor  de la nivelul compertimentului pe care îl conduc; 

10.4. DAC 
a) Verifică prezenta procedură și o supune avizării CEAC; 
b) Gestionează difuzarea, modificarea şi reviziile procedurii; 

 10.5. Serviciul Juridic și Contencios 
a) Avizează din punct de vedere juridic prezenta procedură; 
b) Furnizează și menține în actualitate documentele legislative, la nivel naţional, aplicabile în UPT în domeniul prezentei 
proceduri. 

10.6. Secretariatul General al UPT 
a) Difuzează procedura structurilor UPT; 
b) Arhivează în format fizic un exemplar al prezentei proceduri. 

11. ÎNREGISTRĂRI  

11.1. Înregistrări asociate în mod direct procedurii:  
1. Lista de difuzare a procedurii – cf. Cap. 1 din această procedură; 
2. Nivelul de vizibilitate al procedurii; 
3. Indicatorul de stare al procedurii cf. Cap. 2 din această procedură.  

11.2. Înregistrări generate prin aplicarea procedurii 
Lista procedurilor și a procedurilor asimilate aparținând SMC din UPT. 

12.  ANEXE 

Nr. 
anexă 

Denumirea anexei/Cod anexă Elaborator Aprobă 

0 1 2 3 
1 Anexa A1 - Diagrama de proces;  PS-CCI-020-A1 Secretariatul tehnic al CM  
2 Anexa A2 - Diagrama Gantt;  PS-CCI-020-A2 Secretariatul tehnic al CM  
3 Anexa A3 – „Lista de obiective, activități, indicatori 

și proceduri”;  PS-CCI-020-A3 
Conducătorii 
compartimentelor  

Conducătorii compartimentelor 

4 Anexa A4 – „Raport privind monitorizarea 
performanțelor la nivelul compartimentului pe 
anul....”;  PS-CCI-020-A4 

Conducătorii 
compartimentelor 

 
Conducătorii compartimentelor 
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Anexa A1 
 

 

DIAGRAMĂ DE PROCES 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 
  
 
 
 

  

 

  

 

 

  

 

 

 

 
  
 
 

 

               CONDUCĂTOR COMPARTIMENT 
     --------------------------------------------------------------- 
 Elaborează Lista de obiective, activități, indicatori și proceduri 

Lista de obiective, activități, indicatori și proceduri la nivel de 
compartiment 

 

RECTOR 
     ------------------------ 
        Pentru informare 
 

Raport privind monitorizarea performanțelor la nivel de compartiment pe anul… 

                                                                       CONDUCĂTOR COMPARTIMENT 
          ---------------------------------------------------------------------------------------------------              
Monitorizează performanțele activităților aflate în desfășurare 
 Elaborează Raportul privind monitorizarea performanțelor la nivel de compartiment pe anul… 

 

              Informare privind monitorizarea performanțelor la nivelul UPT   
 

                                         SECRETARIATUL TEHNIC AL COMISIEI DE MONITORIZARE 
      --------------------------------------------------------------------------------------------- 
- Centralizează Rapoartele privind monitorizarea performanțelor de la nivelul compartimentelor 
- Elaborează Informarea privind monitorizarea performanțelor la nivelul UPT   
 

PREȘEDINTE COMISIA DE MONITORIZARE 
   ---------------------------------------------------------------------------------------- 
                Aprobă Informarea privind monitorizarea performanțelor la nivelul UPT 

 

Obiective 

Activități 

Indicatori 

Rez.așteptat 

Proceduri 
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Obiective Activități Ianuarie Februarie Martie Aprilie Mai August Septembrie Octombrie Decembrie Responsabili
Stadiulimplementăriiși dezvoltăriisistemuluidecontrolintern

managerialla nivelulentitățilorpublicefaceobiectulinformării,

prin întocmirea de situații centralizatoareanuale

Raportare situații SCIM
Rector    -     aprobă                                                   

Președinte CM      -    aprobă                           

Secretariat tehnic CM  -   elaborează

Implementareastandardelorde controlinternmanagerialși

monitorizareagraduluide implementarea acestoraîn UPT

Program dezvoltare 

SCIM

Rector    -     aprobă                                                 

Președinte CM      -   avizează                           

Secretariat tehnic CM  -   elaborează

Stabilireaactivitățilorcarecontribuiela realizareaobiectivelor

specificeîn condițiideregularitate,economicitateși eficiență;

elaborarea procedurilor documentate

Conducătorii  struct. din UPT -  elaborează

Evidențaprocedurilorde sistemși operaționaleesteutilăla

elaborarearaportăriloranualeprivindimplementareasistemului

de controlinternmanagerialla nivelul entitățiipublice

Inventarul procedurilor 

din UPT
Secretariat tehnic  CM  -  elaborează

Conducătorii struct. din UPT -   aprobă 

Responsabilii cu riscurile - elaborează        

Angajații din UPT  - identifică

Rector    -  aprobă                                                     

Președinte CM      -   avizează                           

Secretariat tehnic CM  -  elaborează

Oferireauneiimaginide ansamblu,carecuprindeevaluarea

generală,documentatăşi prioritizatăa gameideriscurispecifice

cu care se confruntă entitatea

Rector    -     aprobă                                                  

Președinte CM      - avizează                           

Secretariat tehnic CM  -  elaborează

Asigurareaunuigradcorespunzătordeintegritatepersonalăși

profesionalăa conducătorilorși angajațilorși conștientizarealor

de importanțaactivitățilordesfășurate,în ceeace privește

respectarealegilor,regulilor,politicilorși confidențialității

Conducătorii struct. din UPT - identifică

Identificareaprincipaleloramenințăricuprivirela continuitatea

derulăriiproceselorși activitățilorși asigurareamăsurilor

corespunzătoarepentrucaactivitateaentitățiipublicesă poată

continuaîn oricemoment,în toateîmprejurărileși în toate

planurile

Plan de continuitate a 

activității          

(Tabelul 8)

Conducătorii struct. din UPT - elaborează

Rezultatelerevizuirilorse raporteazăpentrua se asigura

monitorizareacontinuăa situaţieiriscurilorşi pentrua sesiza

schimburilemajore care impun modificareapriorităţilor

Conducătorii struct. din UPT -   aprobă 

Responsabilii cu riscurile - elaborează și 

verifică                                                                             

Verificareași evaluareaînmodcontinuua funcționăriisistemului

decontrolinternmanagerialși a componentelorsale,pentrua

identificalatimppuncteleslabe,respectivdeficiențelecontrolului

internși pentrua luala timpmăsurilecorectivecareseimpun

Conducătorii struct. din UPT - completează

Centralizarea informațiilor și pregătirea raportărilor privind stadiul 

implementării și dezvoltării SCIM

Aprecierea gradului de 

conformitate al UPT în 

raport cu standardele SCIM 

implementate

Autoevaluarea SCIM              

Monitorizarea performanțelor             

Gestionarea riscurilor                    

(Tabelul 10, 11, 12)

Planul de implementare a măsurilor 

de control (Tabelul 3)

Identificare și evaluare riscuri                                       

Etapa I  (Tabelul 2)Îmbunătățireaperformanțeiproceselorși activitățilorprin

implementareaunui managementeficient al riscurilor

Revizia riscurilor                                       

Etapa II   (Tabelul 9)

Diagrama Gantt pentru implementarea SCIM în conformitate cu ORDIN SGG nr. 600/2018 al Codul controlului intern managerial al entităţilor publice

Iunie

Identificare obiective, activități, indicatori și 

proceduri (Tabelul 1)

Performanța și 

managementul riscurilor

NoiembrieIulie

Profilul de risc al UPT 

(Tabelul 4)

Funcții sensibile management 

superior/structuri administrative 

(Tabelul 5, 6, 7)
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Anexa A3 
 

Compartimentul....................... 
 

 

 

 

 

Lista de obiective specifice, activităţi, indicatori şi proceduri 

 
 

 
Nr. 
crt. 

 
Obiective 

                                                                                                         

 
Activități 

 
Indicator de 
performanță 

 
Ținta/ 

rezultat așteptat 

 
Procedura 

1 Obiectiv specific 1 
Activitatea 1.1    

Activitatea 1.2    

2 Obiectiv specific 2 
Activitatea 2.1    

Activitatea 2.2    

 

 

 

 

 

       Conducător structură, 
................................................... 
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                                                                                            Anexa A4 
 

Compartimentul....................... 
 
 
 
 
 

Raport privind monitorizarea performanțelor pe anul _________ 

         la nivelul compartimentului _____________________ 

 

 

 

 
Nr. 
crt. 

 
Obiective 

                                                                                                         

 
Activități 

 
Indicator de 
performanță 

 
Rezultat 
realizat 

1 Obiectiv specific 1 
Activitatea 1.1   

Activitatea 1.2   

2 Obiectiv specific 2 
Activitatea 2.1   

Activitatea 2.2   

     

     

 

 

 

       Conducător structură, 
.................................................... 


